PIEU KHOAN SU DUNG DICH VU VOI NG VIEN

1. PIEU KHOAN CHUNG

Bang cach truy cap hodc s dung website Yviec.vn va céac dich vu do Yviec cung cap (goi chung
la "Dich vu"), du truy cap bang cach nao, ban ddng y chiu sw rang budc cla cac diéu khoan st
dung nay ("Diéu khoan st dung"). Dich vu do Yviec s& hiru hodc kiém soat. Cac Diéu khoan st
dung nay anh hu’dng dén quyén va nghia vu phap ly cGia ban. Néu ban khong dodng y chiu sw rang
budc cla tat ca cac Diéu khoan st dung nay, ban khéng truy cap hay s dung Dich vu. Néu ban
c6 bat ky cau hdi nao lien quan dén Diéu khodn nay, vui l6ng lién hé ching t6i qua email:
recruit@Yviec.vn.

Chung t6i c6 thé cap nhat Diéu khodn nay theo thoi gian vi cac ly do phap ly hodc theo quy dinh
hodc dé cho phép hoat dong thich hop cla trang web Yviec.vn. Moi thay dbi sé dwoc théng bao
t&i ban bang mot thdng bao phu hop trén trang web clia ching t6i. Nhitng thay dbi nay sé ap dung
cho viéc st dung trang web Yviec.vn. Sau khi ching t6i da théng bao dén ban, Néu ban khéng
mudn chap nhan Diéu khoan méi, ban khéng nén tiép tuc st dung trang web Yviec.vn. Néu ban
tiép tuc str dung trang web Yviec.vn ké tir ngay sw thay ddi c6 hiéu luc, viéc st dung trang web
Yviec.vn thé hién ban ddng y bi rang budc bdi Diéu khoan méi.

2. PINH NGHIA VA GIAI THiCH

1. “Co s& dir liéu Yviec.vn” hodc “Cac co s& dir liéu Yviec.vn” bao gébm tat ca cac bai
quang c&o viéc lam dang trén cac trang web Yviec.vn va/hoéc tat ca théng tin clia cac tng
vién va/hodc cac nha tuyén dung duwoc dang ky véi Yviec.vn.

2. “Co s& dir lieu H6 so Yviec.vn” hodc “Cac co s& div lieu H6 so” 1a hd so (rng vién

duwoc khéi tao va/hoac dwoc dang tai cac co s& div liéu Yviec.vn.

“Dich vu Yviec.vn” & b4t ky dich vu nao dwoc cung cap bdi Yviec.

“Ho so ca nhan” 1a cac thong tin, CV ¢4 nhan dwoc tao béi Nguwoi dung.

“Van ban” bao gébm tat ca van ban trén moi trang ctia trang web Yviec.vn, cho du |4 tai liéu

c6 xac dinh tac gia, cac nodi dung tim kiém c6 dinh hwéng hay théng tin hwéng dan.

6. “Ngwei dung” dé cap dén bat ky ca nhan hoac td chirc nao st dung bét ky khia canh nao
clia trang web Yviec.vn va/hodc cac Dich vu Yviec.vn.

7. “Noi dung Ngwei dung” 1a tt ca théng tin, di liéu, van ban, phan mém, &m nhac, am
thanh, hinh anh, d hoa, video, quang céo, tin nhan hoéc cac tai liéu khac dwoc gli, dang
hoéc biéu thi béi Nguoi ding trén hodc théng qua trang web Yviec.vn.
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3. DANG KY

Dé s dung Dich vu ban phai tao mét tai khoan theo yéu cau cla Yviec, ban cam két réng viéc st
dung tai khodn phai tuan tha cac quy dinh cla Yviec, ddng thdi tat ca cac théng tin ban cung cép
cho chuing t6i la dung, chinh xac, day da véi tai thoi diém dwoc yéu cau. Moi quyén loi va nghia
vu clia ban sé& can c trén thong tin tai khoan ban da dang ky, do d6 néu cé bét ky théng tin sai
léch nao chung t6i sé khong chiu trach nhiém trong trwdng hop thong tin dé lam anh hwédng hoac
han ché quyén loi cta ban.

4. MAT KHAU VA BAO MAT

1. Khi ban dang ky st dung trang web Yviec.vn ban sé& dwoc yéu cau khéi tao mat khiu. bé
tranh viéc gian 1an, ban phai git» mat khau nay bdo mat va khong duoc tiét 16 hodc chia sé
v&i bat ky ngudi ndo.Néu ban biét hodc nghi ngdr ngudi khac biét mat khau cta ban, ban
nén théng bao va&i chung toi ngay lap tlrc bang cach lién hé véi chang t6i tai email
recruit@Yviec.vn



2.

Néu Yviec.vn c6 Iy do dé tin rang c6 kha nang cé hanh vi vi pham béo mat hodc sir dung
khong dung muc dich trang web Yviec.vn, chiing t6i co thé yéu cau ban thay d6i mat khau
hoac chlng t6i co thé tam dirng tai khoan clia ban.

Trwdong hop ban mét Mg;\t khau hqéc hoac s&r dung khong ding muc dich trang we‘b
Yviec.vn, ban phai chiu tat ca sy mat mat hoac thiét hai phat sinh va chiu trach nhiém boi
thwdng hoan toan cho Yviec trong treong hop Yviec cé xdy ra mat mat hoac thiét hai.

5. QUYEN TRUY CAP VA THU THAP THONG TIN

1.

Khi str dung trang web Yviec.vn, ban thira nhan rang ching téi c6 quyén thu thap cac
thdng tin sau cua ban:

e Thong tin ca nhan: bao gbm cac thong tin ban cung cap cho ching t6i dé tao hd so
nhw tén, s6 dién thoai, dia chi email;...

e Théng tin chung: nhw cac théng tin vé kinh nghiém lam viéc, dinh hwéng nghé nghiép,
muc tiéu cdng viéc; trinh dd nang lyc; thu nhap;...

Ban thtra nhan va ddng y mot minh chiju trach nhiém vé hinh thire, ndi dung va tinh xac
thuwe cua bat ky ho so hoac tai liéu nao do ban dang tai trén trang web Yviec.vn, dong thoi
dong y mét minh chiu trach nhiém cho bat ky hé qua nao phat sinh tir viéc dang tai nay.

Yviec c6 quyén dé xuét dén ban dich vu va san pham cla bén thir ba dua trén cac muc
phu hgp ma ban xac dinh trong khi dang ky va bat ky luc nao sau d6 hoac khi ban da dong
y tiép nhan, cac dée xuat nay s€ dwoc thue hién béi Yviec hodc cac bén thir ba.

Yviec duwoc quyen tuy y tuan theo cac yéu cau phap ly, cac yéu cau tir co quan thi hanh
an hodc yéu cau ctia co quan quan ly, thdm chi sy tuan thu nay co6 thé bao gom viéc cong
bd mét s théng tin Ngudi dung nhat dinh. Ngoai ra, bén thir ba dwoc phép gitr lai cac ban
sao lwu trir thdng tin Ngudi dung.

Ban hiéu va thira nhan rang tat ca cac thong tin do ban cung cp, théng tin ca nhan, ho
so va/hodc théng tin tai khodn cla ban, sé dwoc cong bd cho cac Nha tuyén dung tiém
nang trén Yviec.

Yviec t6n trong tuyét doi quyén bao mat thong tin cta (ng vién. Néu khéng mudn hé so
ca nhan cua minh duoc cong khai, ban vui 1ong tat tinh nang tim viéc & tinh nang cho
phép Nha tuyén dung xem ho so dé tranh bi lam phién.

Ban hiéu va thira nhan réng ban khong ¢ cac quyén s& hiru trong tai khodn cla ban va
néu ban hly bd tai khoan trén trang web Yviec.vn hodc tai khoan ctia ban bj chdm dut, tat
ca cac thong tin tai khodn cta ban tai trang web Yviec.vn, bao gdm so yéu ly lich, théng
tin ca nhan, thw xin viéc, cac cong viéc da lwu, sé dwoc danh déu 1a bi x6a va cé thé bi
x6a khdi Co s& di¥ liéu Yviec va sé dwoc g& bd tir bat ky khu vuwc chung nao trén trang
web Yviec.vn. Thong tin cé thé tiép tuc dwoc hién thj trong mot khodng thdi gian vi cac tré
ngai trong khi truyén tin hiéu xéa théng qua cac may chi cla Yviec.vn hodc do yéu cau
cla cac co quan chirc nang lién quan. Ngoai ra, cac bén th&r ba dwoc phép gilr lai ban
sao thong tin cua ban.

Yviec c6 quyén xda tai khodn va tat ca théng tin clia ban sau mét thoi gian dai khéng hoat
dong.

6. TUYEN BO VE QUYEN SO H(U TRi TUE

1.

Ban tuyén bd va dam bao rang: (i) ban s& htru N&i dung ma ban dang |én hoac thong qua
Dich vu hay néi cach khac, ban cé quyén cap cac quyén va gidy phép dwoc quy dinh trong
cac Diéu khoan st dung nay; (i) viéc dang va str dung Noi dung trén hoac théng qua Dich
vy khong vi pham, chiém doat hay xam pham cac quyen clia béat ky bén ther ba nao, bao
gdbm nhwng khéng gidi han & quyén riéng tw, quyén cong khai, ban quyén, nhan hiéu



thwong mai va/hodc quyén s& hiru tri tué khac; (iii) ban ddng y thanh toan tat ca tién ban
quyén tac gia, phi va bét ky khoan tién nao khac con no do N6i dung ma ban dang lén
hoac théng qua Dich vy; va (iv) ban co6 quyen va nang luc phap ly dé tham gia vao céac
Diéu khoan st dung nay trong quy&n han cta ban.

Dich vy chtra ngi dung ma Yviec s& htru hoac cép phép ("N6i dung Yviec"). NGi dung Yviec
dwoc bao vé bdi ban quyén, nhan hiéu thwong mai, bang sang. ché, bi mat thuang mai va
céc luat khac, déng thoi gitra ban va Yviec, Yviec s& hiru va ndm git tat ca cac quyén vé
Dich vu va Néi dung Yviec. Ban khéng duwoc x6a, thay déi hodc che gidu béat ky théng bao
nao vé ban quyén, nhan hiéu thwong mai, nhan hiéu dich vu hay quyén s& hiru khac dwoc
két hop vai hay di kém Noi dung Yviec va ban khong duoc sao chép, stra dbi, diéu chinh,
chuén bj cac san pham phai sinh dwa trén, thwe hién, hién thi, xuat ban, phan phdi, truyén
di, phat, ban, cap phép hoac khai thac Néi dung YVviec.

Logo va tén Yviec la cac nhan hiéu thwong mai clia Yviec va khéng dwgc sao chép, gia
mao hay st dung toan bd hodc mét phan khi chwa cé sw cho phép trwéc bang van ban
clia Yviec. Ngoai ra, tat ca cac tiéu dé trang, dd hoa tuy chinh, biéu twong nat va tap lénh
déu 1a nhan hiéu dich vu, nhan hiéu thwong mai va/hodc bao bi thwong mai ctia Yviec va
khoéng dwoc sao chép, gid mao hay st dung toan bd hodc mot phan khi chwa cé sw cho
phép trwdc bang van ban cda Yviec.

Mac du muc dich cta Yviec la cung cap Dich vu nhiéu nhat cé thé nhung sé c¢é trwong
hop Dich vy co thé bi gian doan, bao gébm nhwng khéng giéi han & viéc gian doan dé bao
tri hodc nang cap theo lich trinh, dé& stra chiva khan cap hay do 18i cla thiét bi va/hodc lién
két vién thong. Ngoai ra, Yviec c6 quyén xda bat ky Noi dung nao khdi Dich vu vi bat ky ly
do gi ma theo nhén dinh cta minh, la vi pham Diéu khoan nay, vi pham phap luat, quy tac
hoac quy dinh, cé tinh chét l1ang ma, gay réi, xuc pham ho&c bat hop phap, hoac vi pham
cac quyén, hoac nguy hai hoac de doa sw an toan ctia Nguwoi ding cla bat ky trang web
nao thudc Yviec.vn. Yviec cé quyén truc xuét Nguo’l dung va ngan chan quyen truy cap
sau d6 clia ho t&i trang web Yviec.vn va/hodc st dung céc dich vu Yviec khi vi pham Diéu
khoan nay hodc vi pham phap luét, quy tac hodc quy dinh. Yviec duoc phép thyc hién bat
ky hanh dong nao lién quan dén No6i dung Nguoi dung khi tw xét thay can thiét hoac thich
hop néu Yviec tin rang Noi dung Ngudi ding c6 thé tao ra trach nhiém phap Iy cho Yviec,
gay thiét hai dén thwong hiéu Yviec hodc hinh anh céng cong, hodc dan dén viéc Yviec
dé mét ngwoi dung. N6i dung bi xda khadi Dich vu co thé tiép tuc dwoc Yviec lwu trir, bao
gdm nhung khéng gi¢i han & viéc lwu triy dé tuan thd mot sé nghia vu phap ly nhat dinh
nhwng c6 thé khong truy xuét duwoc néu khéng cé 1énh hop 1é cla tda an. Yviec sé khong
chiu trach nhiém phap ly v&i ban vé bat ky stra déi, tam nglrng hay gian doan Dich vu nao
hoéc viéc mat mat bat ky Noi dung nao. Ban ciing x&c nhan rang Internet cé thé khéng an
toan va rang viéc giri N6i dung hodc théng tin khac co thé khéng an toan.

Yviec sé& khéng chiu trach nhiém vé&i bat clr théng tin dang tai ctia bén thir ba nao, cho du
vé&i ly do nao, do bét cir td chirc nao dang tai ndi dung trén Yviec. Tuy nhién, Yviec s& ¢
gang s dung moi bién phap kiém soat va han ché tdi da cac trweng hop tin tuyén dung
Iva ddo, théng tin  khdong dung, ... d& badao vé& Ngwdi dung.
Yviec khong dai dién hodc ddm bao tinh trung thwe, chinh xac, hodc do tin cay clia Nbi
dung Nguwoi dung, cac san pham phai sinh ttr Noi dung Nguéi dung, hodc bat ky théng tin
lién lac khac dwoc dang bdi Ngudi dung cling nhw khéng xac nhan bat ky y kién nao dwoc
thé hién bdi Nguwdi dung. Ban thira nhan rang viéc tin twdng nao vao tai liéu dwoc dang
b&i Ngwdi dung khac la rdi ro cla riéng ban.

7. TUYEN BO MIEN TRU TRACH NHIEM

1.

Yviec khéng tuyén bd hay dam béo réng dich vu sé khéng bi 16i hay khéng bi gian doan;
rang cac |6i sé dwoc khac phuc; hodc rang dich vu hodc may chi cung cap dich vu khéng
bi nhiém bat ky thanh phan cé hai nao, bao gbm nhwng khéng gidi han & vi-rut. Yviec
khong dua ra bét ky tuyén b hay dam bao nao rang théng tin (bao gdm moi huo’ng dan)
vé dich vu chinh xac, day di hoac hiru ich. Ban xac nhan rang ban tw chiu rai ro khi st



dung dich vu. Yviec khéng dam bao réng viéc ban str dung dich vu 1& hop phap trong bat
ky khu vire phap ly cu thé nao va Yviec tr chéi dwa ra cac bao dam d6 mot cach cuy the
M6t sb khu vuwc phap ly gi¢i han hodc khéng cho phép tuyén bd mién trr trach nhiém vé
bdo dam ngu y hay cac bao dam khac, vi vay tuyen bd mién trlr trach nhiém trén cé thé
khéng ap dung cho ban trong pham vi luat phap cta khu vwec phap ly d6 ap dung cho ban
va céc diéu khoan str dung nay.

2. Bang cach truy cap hay st dung dich vu, ban tuyén bb va bdo dadm rang hoat déng cla
minh la hgp phap trong moi khu vwc phap ly noi ban truy cap hay st dung dich vu.

3. Yviec khdng x&c nhan ndi dung va tir chdi cu thé bat ky trach nhiém hay trach nhiém phap
ly nao déi v&i bat ky ca nhan hay t6 chirc nao vé moi mét mat, thiét hai (cho du thuc sw,
do hau qua, do trirng phat hodc bat ky diéu gi khac), thwong tich, khiéu nai, trach nhiém
phap ly hay nguyén nhan khac dwdi moi hinh thirc hodc dac diém dwa trén hodc do bat ky
ndi dung nao.

8. GIO'I HAN TRACH NHIEM PHAP LY

Trong moi tinh huéng, Yviec sé khéng chiu trach nhiém phap ly véi ban vé bat ky mat mat hay
thiét hai nao dwdi moi hinh thirc (bao gém nhwng khéng gidi han & bat ky mat mat hay thiét hai
trwc tiép, gian tlep, kinh t&, cadnh bao, d&c biét, do trirng phat, ngau nhién hodc do hau qua nao)
c6 lién quan truc tiép hodc gian tlep dén: (a) dich vu; (b) néi dung Yviec; (c) ndi dung ngwdi ding;
(d) viéc ban st dung, khéng thé s dung hodc hiéu qué cua dich vu; () moi hanh dong dwoc thwe
hién c6 lién quan dén viéc diéu tra ctia Yviec hodc co quan thuc thi phap luat vé viéc sir dung dich
vu cla ban ho&c bat ky bén nao khac; (f) bat ky hanh dong nao duoc thwe hién cé lién quan dén
chd s& hiru ban quyén hodc quyén s& hivu tri tué khac; (g) moi 16i hoadc thiéu sét trong hoat dong
ctia dich vu; hodc (h) moi thiét hai dbi véi moi may tinh, thiét bi di dong, thiét bi hodc cong nghé
khac cia ngwoi dung, bao gdbm nhung khoéng gidi han & thiét hai do bat ky hanh vi vi pham bao
mat nao hodc do bét ky vi-rat, 16i, gia mao, gian lan, 16i, thiéu sét, gian doan, khlem khuyét, tri
hoan qua trinh hoat dong hoac truyén di, 16i mang hay dong may tinh, moi sy cb ky thuat khac
hoéc truc tréc khac, bao gdm nhung khéng gi¢i han & thiét hai do mat loi nhuan, mat tin nhiém,
mat di¥ liéu, ngirng viéc, d6 chinh xac cuia két qua hodc 16i hay truc tréc may tinh, ngay ca khi co
thé dw doan duwoc hodc Yviec da duwoc thong bao hay 1& ra phai biét vé kha ndng xay ra cac thiét
hai do, cho du theo hop ddng, do so vy, trach nhiém phap ly nghiém ngéat hodc sai 1dm ca nhan
(bao gébm, nhwng khéng gidi han & nguyén nhan mét phan hoéc toan bd do so'y, thién tai, 16i vién
théng, Iy cap hay hiy hoai dich vu). Trong moi trwérng hop, Yviec khéng chiu trach nhiém phap
ly vé&i ban ho&c bat ky ai khac vé mat mat, thiét hai hodc thuwong tich, bao gdm nhung khong giéi
han & thwong tich ca nhan hodc t&r vong.

9. GIAI QUYET TRANH CHAP

1. Bét ky tranh chap phat sinh trong qua trinh st dung dich vu cla Yviec sé dwoc giai quyét
theo phap luat hién hanh cia nwéc Cong hoa xa hoi chd nghia Viét Nam.

2. Bétky khiéu nai nao phat sinh trong qua s dung san pham phai dwoc giri dén Yviec ngay
sau khi xay ra sy kién phat sinh khiéu nai:
Dién thoai: 0931111546.
Email: recruit@Yviec.vn

3. Yviec s€ can cu tirng treong hop cu thé dé c6 phwong an giai quyet cho phu hop. Khi
thwe hién quyén khiéu nai, nguo' khiéu nai cé nghia vu cung céap cac giay to, bang chirng,
can ¢l c6 lién quan dén viéc khiéu nai va phai chju trach nhiém vé noi dung khiéu nai, gidy
t&, bang chirng, c&n clr do minh cung cap theo quy dinh phap luat.

4. Yviec chi hd tro, giai quyét khiéu nai, tb cao cia Ngwdi ding trong trvong hop ban da ghi
day du, trung thye va chinh xac théng tin khi dang ky tai khoan.

5. DGi voi tranh chap githa Ngwoi dung véi nhau, hoac tranh chap véi Bén Thir Ba, c6 thé
Yviec sé glri thong tin lién hé cho cac doi twong tranh chap dé cac bén ty giai quyét hoac



Yviec s& can ci vao tinh hinh thic té dé giai quyét. Theo do, Yviec sé& bao vé quyén g
ti da c6 thé cho Ngudi dung hop phap va chinh dang.

6. Nguoi ding ddng y bao vé, bdi hoan va loai trir Yviec khdi nhirtng nghia vu phap ly, t6
tung, tén théat, chi phi bao gbm nhwng khong gidi han an phi, chi ph| luat sw, chuyén gia
tw van co lién quan dén viéc giai quyét hodc phat sinh tir sy vi pham ctia Ngwéi ding trong
qua trinh st dung san pham.

7. Néu tranh chap khong duoc giai quyét trong vong sau muoi (60) ngay ké tlr ngay mot Bén
thong bao cho Bén con lai bang van ban vé viéc phat sinh tranh chéap thi mét trong céac
Bén c6 quyén dwa vu viéc ra gidi quyét tai toa an cé thdm quyén tai TP.HCM theo quy dinh
clia phap luat, Bén thua kién sé phai chiu toan bd cac chi phi té tung tai toa an.

10. HIEU LU'C THOA THUAN CUA HOP bONG

1. Céc diéu khoan quy dinh tai Quy dinh st dung nay co thé dwoc cap nhat, chinh siva bat
ct luc nao ma khong can phai thong bao trudc téi nguwdi st dung. Yviec sé cong bo rd
trén Website, vé& nhirng thay dbi, bd sung dé.

2. Trong trwdng hop mot hodc mot sb diéu khodn Quy dinh st dung nay xung dot véi cac
quy dinh cua luat phap va bj Toa an tuyén 1a vo hiéu, diéu khodn dé sé dwoc chinh stra
cho phu hop véi quy dinh phap luat hién hanh, va phan con lai ciia Quy dinh s dung van
gilr nguyén gia tri.

3. Théa thuan nay co gia tri nhw Hop Bdng. Nguwoi dung hiéu réng, day 1a hop déng dién te,
Gia tri phap ly clia hop ddng dién t&r khong thé bi pht nhan chi vi hop ddng dé dwoc thé
hién dwdi dang théng diép di liéu theo Phap Luat vé Giao Dich Dién Ttr. Bang cach nhan
vao nut “Téi dong y”, Nguwdi ding hoan toan déng y va da hiéu cac diéu khoan trong Hop
Ddng nay va Hop Bdng c6 hiéu luc ké tir thoi diém nay. Néu vi pham cac Diéu khoan nay,
ban déng y chiu hoan toan trach nhiém va bdi thwong thiét hai (néu c0) voi Yviec.

11. THONG TIN LIEN LAC

Néu ban c6 cau héi vé Diéu khoan s dung nay, vui long glri email toi dia chi recruit@Yviec.vn dé
dwoc gidi dap nhanh nhat.



